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Så här kan det se ut. Under Meddelanden och Ärenden kan du ta emot och skicka meddelanden på 
ett säkert sätt mellan dig och en vårdinrättning. Om du inte har den sökta mottagningen bland dina 
mottagningar gör du som på de följande bilderna. Klicka på Hitta och Lägg till 

 



Instruktion – av-/omboka tid Sexualmedicinsk Mottagning ANOVA 3(6) 

Skriv Sexualmedicin i sökrutan – du behöver inte ange Stad; klicka på Sök så får du följande svar 

Observera att du INTE ska söka efter ANOVA 

 

Klicka på pilen vid Sexualmedicinsk mottagning (Norra Stationsgatan 69) så kommer följande bild 
upp (nästa sida).  
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Klicka på Lägg till mottagning för att kunna skicka och ta emot meddelande till och från 
Sexualmedicinsk mottagningen. 

Nu ska Sexualmedicinsk mottagning synas på ”startbilden” (kommer upp när du valt mottagningen 
på föregående sida).  

  

Klicka nu på Sexualmedicinsk mottagning så kommer följande bild upp: 
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Klicka på Av/omboka tid för att få upp stora formuläret för avbokning eller ombokning 
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Datum, tid och vårdgivare anges för den tid du kan ändra. Kontrollera att telefonnummer är korrekt 
Klicka på Skicka när du svarat på frågorna. Det kan finnas mer upplysningar under Visa fullständig 
information. Du måste kryssa i att du tagit del av den fullständiga informationen för att få fortsätta. 


